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Spett. le

INTESA SANPAOLO S.P.A.

Divisione Banca dei Territori

Direzione Veneto - Friuli V.G. - Trentino A.A.
Ufficio Personale

Via Lazzari 3/5 - Mestre

30174 — VENEZIA
ctpar_venet_nord_est.51038@intesasanpaolo.com

Spett.le

INTESA SANPAOLO S.P.A.

Divisione Banca dei Territori

Direzione Veneto - Friuli V.G. - Trentino A.A.
Relazioni Industriali

Via Trieste 57/59

35121 - PADOVA

Oggetto: Fondo Indennizzo Risparmiatori - F.L.R.

Con riferimento alle richieste dei risparmiatori (siano essi obbligazionisti o azionisti) che
intendono produrre istanza di rimborso al F.I.R., ci sono stati segnalati notevoli ritardi nei tempi
di evasione delle risposte da parte di codesto Istituto, tempi che talvolta eccedono quelli previsti
dalla legge n. 145 del 30 dicembre 2018 istitutiva del F.I.R., e dai connessi decreti attuativi.

Con sempre maggior frequenza i risparmiatori, i legali e le associazioni che i
rappresentano, imputano la responsabilita di tali ritardi agli incolpevoli colleghi delle Filiali,
paventando cause nei loro confronti.

Tenuto conto del fatto che le lacune organizzative di siffatta attivita sono a Voi ben
note e in toto a Voi ascrivibili & del tutto evidente che nessuna responsabilita potra
essere addebitata ai colleghi per gli eventuali disservizi sopra evidenziati.

Cordiali saluti
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